	Eil. Nr.
	Pavadinimas
	Aprašymo turinys

	1.
	Administracinės paslaugos kodas
	 

	2.
	Administracinės paslaugos versija
	 

	3.
	Administracinės paslaugos pavadinimas
	Būsto šildymo ir išlaidų karštam bei geriamajam vandeniui kompensacijų skyrimas

	4.
	Administracinės paslaugos apibūdinimas
	Įvertinus nepasiturinčių šeimų ir vienų gyvenančių asmenų turtą ir pajamas, kai suaugę šeimos nariai ir vieni gyvenantys asmenys yra išnaudoję visas kitas pajamų gavimo galimybes, suteikiama kompensacija už patalpų šildymą.

	5.
	Teisės aktai, reguliuojantys administracinės paslaugos teikimą
	Lietuvos Respublikos piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams įstatymas (2003 m. liepos 1 d. Nr. IX-1675 su vėlesniais pakeitimais).
Ignalinos rajono savivaldybės tarybos 2020 m. spalio 29 d. Nr. T-223 „ Dėl piniginės socialinės paramos teikimo nepasiturintiems Ignalinos rajono savivaldybės gyventojams tvarkos aprašo patvirtinimo“ (aktuali redakcija)

	6.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi pateikti asmuo
	- prašymas-paraiška (pildomas pagal gyvenamosios vietos deklaravimą seniūnijoje, nurodant duomenis apie šeimą, veiklos pobūdį, turimą turtą, pajamas. Pasirašo vienas iš sutuoktinių); 
 
- asmens tapatybės dokumentai;
- vaikų (vaiko)gimimo liudijimai (liudijimas) ar pasai (pasas) ir kopijos;
- pensininko, invalidumo pažymėjimai ir kopijos;
 
- pažyma apie gyvenamosios vietos deklaravimą (pagal pareikalavimą);
- būsto savininko ar jo įgalioto asmens pažyma-pranešimas iš deklaravimo įstaigos apie jam priklausančiame būste gyvenamąją vietą deklaravusius asmenis (pagal pareikalavimą);
-pažymos apie pajamas (visų gaunančių pajamas šeimos narių už tris paskutinius mėnesius iki kreipimosi arba kreipimosi dėl socialinės paramos mėnesio;
- pažymos iš Užimtumo tarnybos (pagal pareikalavimą);
- pažyma iš mokymo įstaigų, kai yra besimokančių šeimos narių;
 
- pažyma iš įkalinimo įstaigos;
- žemės nuosavybės liudijimai arba pažymos apie turimą (nuomojamą) žemę ir kopijos;
- santuokos liudijimas ir kopiją;
- ištuokos liudijimas ir kopiją;
- mirties liudijimas ir kopiją;
- teismo nutartis dėl išlaikymo vaikams priteisimo arba teismo patvirtinta sutartis dėl vaikų išlaikymo ir kopiją;
- pažyma iš įmonės, įstaigos, organizacijos ar antstolio apie pinigines lėšas vaikams (vaikui) išlaikyti; 
- nutartis (ieškinį su rezoliucija) neskirti bylos dėl tėvystės nustatymo ir vaiko (vaikų) išlaikymo priteisimo nagrinėti teismo posėdyje ir kopiją;  
- banko sąskaitos numeris;
- Būsto nuomos sutartis, užregistruota Registrų centre; 
 
- kiti dokumentai  pagal aplinkybes, lemiančias asmens teisę į išmoką.

	7.
	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi gauti institucija (prašymą nagrinėjantis tarnautojas)
	Gyvenamosios vietos deklaracija
Duomenis iš VSDFV

	8.
	Administracinės paslaugos teikėjas
	Socialinės paramos ir kaimo reikalų skyriaus specialistai,  tel. +370 386 52580
Ignalinos rajono socialinių paslaugų centro socialinio darbo organizatoriai:
Ignalinos sen. - Sonata Julišauskaitė-Vasiliauskienė, tel. (+370 386) 53 233, el.p. sonata.vasiliauskiene@ignalina.lt;
Ignalinos m. sen. - Virginija Jančienė,  tel. (+370 386) 53 104, el.p. virginija.janciene@ignalina.lt; Gitarė Kuksėnienė, tel. (+370 386) 53 104, el.p. gintare.kukseniene@ignalina.lt;
Linkmenų sen. - Alma Vasiulienė, tel. (+370 386) 42 222, el.p. alma.vasiuliene@ignalina.lt;
Kazitiškio sen.- Nijolė Kriaučiūnienė, tel. (+370 386) 41 746, el.p. nijole.kriauciuniene@ignalina.lt;
Dūkšto sen. – Rasa Graznovienė, tel. (+370 386) 51 174, el.p. rasa.graznoviene@ignalina.lt;
Vidiškių sen. - Birutė Trakymienė, tel. (+370 386) 46 147, el.p. birute.trakymiene@ignalina.lt;
Didžiasalio sen. – Irena Rakštelienė, tel. (+370 386) 59 110, el.p. irena.raksteliene@ignalina.lt;
Naujojo Daugėliškio sen. – Janina Kačkienė, tel. (+370 386) 48 788, el.p. janina.kackiene@ignalina.lt;
Ceikinių sen. – Ieva Čepulienė, tel. (+370 386) 47 839, el.p. ieva.cepuliene@ignalina.lt;
Tverečiaus sen. – Rasa Volkovskienė, tel. (+370 386) 41141, el.p. rasa.volkovskienes@ignalina.lt;
Rimšės sen. – Renata Jatulienė,  tel. (+370 386) 47 546, el.p. renata.jatuliene@ignalina.lt;
Mielagėnų sen. – Alma Pachomova, tel. (+370 386) 45 236, el.p. alma.pachomova@ignalina.lt

	9.
	Administracinės paslaugos vadovas
	Socialinės paramos ir kaimo reikalų skyriaus vedėja Irena Matešienė, tel. (+370 386) 52 819, el.p. irena.matesiene@ignalina.lt

	10.
	Administracinės paslaugos suteikimo trukmė
	Sprendimas priimamas per mėnesį nuo prašymo ir visų reikiamų dokumentų pateikimo dienos;
Centralizuoto šildymo, karšto ir šalto vandens tiekimo atveju asmuo gauna mažesnę sąskaitą už šildymą;

	11.
	Administracinės paslaugos suteikimo kaina (jei paslauga teikiama atlygintinai)
	Nemokama

	12.
	Prašymo forma, pildymo pavyzdys ir prašymo turinys
	Prašymas socialinei paramai gauti SP-4; SP-4A.
Internete suteikta galimybė vartotojui rasti prašymo formą - www.socmin.lt "Šeima ir vaikai" prašymų formos socialinei paramai gauti"  Prašymo-paraiškos piniginei socialinei paramai gauti forma. Prašymas-paraiška gali būti pateikti elektroniniu būdu, kai valstybės elektroninės valdžios sistemoje teikiama elektroninė paslauga.

	13.
	Informacinės ir ryšių technologijos, naudojamos teikiant administracinę paslaugą
	Gyventojų duomenų registras
Socialinės paramos šeimai informacinių sistemų SPIS ir „Parama“ informacija

	14.
	Administracinės paslaugos teikimo ypatumai
	Administracinė paslauga yra galutinė.
Piliečiui atvykus į deklaruotos gyvenamosios vietos seniūniją, darbuotojas privalo įvertinti pateiktus dokumentus, pažymas ir įsitikinti piliečio asmens tapatybe.
Darbuotojas patikrina ar tinkamai yra užpildytas prašymas, ar pateikti visi reikalingi dokumentai ir (ar) pažymos (originalai).
Įsitikinus asmens tapatybe ir kad pateikti visi reikalingi dokumentai, piliečiui suteikiama visa informacija apie administracinės paslaugos suteikimo terminus, dydį.
Administracinei paslaugai gauti reikalingi dokumentai nurodyti 6 p.

	15.
	Administracinių paslaugų teikimo aprašymų įtraukimas į dokumentų apskaitą
	Informacija saugoma administracinės paslaugos gavėjo byloje



